VSEOBECNE PODMIENKY PREDAJA

Predmetom dokumentu st vSeobecné zasady, ktoré sa tykaju uzatvarania predajnych dohdd so
spolo¢nostou ,,Auto Partner S.A.* so sidlom v meste Bierun, na adrese: ul. Ekonomiczna 20, 43-150
Bierun, Pol'sko, DIC PL: 6340011017, zapisanou do registra podnikatel'skych subjektov vedenom
oblastnym sudom Katowice-Wschéd, 8. hospodarske oddelenie Statneho sudneho registra, pod &islom
KRS 0000291327.

I. VSEOBECNE USTANOVENIA A DEFINICIE

§1
Tieto VSeobecné podmienky predaja (d’alej len VPP) sa tykaju vSetkych dohod o predaji tovarov,
ktorych Predajcom je spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A“.

Spolocnost’ ,,Auto Partner S.A.*“ ma status vel'’kého podniku v zmysle ¢lanku 4c zakona z 8. marca
2013 o predchadzani prili§ dlhym omeskaniam v obchodnych transakciach,

Vseobecné podmienky zavdzuju Kupujiceho v momente spristupnenia Kupujucemu ich obsahu
pred uzatvorenim dohody o predaji tovarov. VPP ma Kupujuci k dispozicii pred uzatvorenim
dohody v pisomnej forme v sidle spolo€nosti ,,Auto Partner S.A.“ v meste Bierun, na adrese: ul.
Ekonomiczna 20, Bierun, Pol'sko, na strankach webového sidla Spolo¢nosti, tzn. na adrese:
https://autopartner.com, ako aj po prihlaseni do internetového katalégu Spoloc¢nosti, ¢o sa
povazuje za ich spristupnenie Kupujicemu pred uzatvorenim dohody.

Kupujtci sa po uzatvoreni dohody nemoze odvolavat’ na nepoznanie tychto Podmienok.

Zadanie objednavky sa povazuje za suhlas s tymito VPP. Tieto VPP predstavuji dohodnuté
pravidla, ktoré zavéazuju strany v rozsahu predaja, vrateni a reklamacii tovarov. Strany vylucuju
aplikovanie inych vzorcov dohody (vSeobecné podmienky dohody, predajné podmienky, vzory
dohody, podmienky ap.), ktoré¢ Kupujici pouziva alebo stanovil.

Ustanovenia uvedené v tychto VPP m6Zu byt zmenené iba pisomnou formou, inak st také zmeny
neplatné. Uzatvorenie osobitnej dohody o predaji vylu€uje aplikovanie tychto VPP iba v tak
rozsahu, v akom je to v predmetnej dohode stanovené inak.

Vsetky pripadné zmeny VPP, ktoré navrhne Kupujlci pri zaddvani objednavky, musia byt
pisomne potvrdené Predajcom, inak st neplatné. Odlisné ustanovenia medzi stranami, dohodnuté
a pisomne potvrdené, maju prednost’ pred ustanoveniami VPP.

Kupujtci vyhlasuje, Ze uzatvara dohodu o predaji s Predajcom, a tato dohoda priamo stvisi s
jeho podnikatel'skou ¢innost'ou, a pre ktort ma tato dohoda vzhl'adom na jej obsah profesionalny
(podnikatel'sky) charakter.

§2

Terminy pouzivané v d’alSej casti VSeobecnych obchodnych podmienok maju nasledovny vyznam:

Predajca: ,,Auto Partner S.A.* so sidlom v meste Bierun, na adrese: ul. Ekonomiczna 20;
Kupujuci: Podnikatel’, ktory si kupuje Tovar od Predajcu;

Podnikatel: pravnicka osoba, organiza¢nd jednotka bez pravnej subjektivity, fyzickd osoba ako
aj fyzicka osoba, ktora podnika, tzn. subjekt, ktory je druhou stranou dohody o predaji;

Strany: Predajca a Kupujuci;

VPP: tieto ,,VSeobecné podmienky dohdd o predaji, ktoré uzatvara spolo¢nost’ ,,Auto Partner
S.A.“ so sidlom v meste Bierun”;

Tovar: obchodné tovary, ktoré predava spoloc¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“, ktoré su predmetom
dohody s Kupujucim.


https://autopartner.com/

Internetové Kkatalogy: katalégy dielov, ktoré st dostupné na adresach: www.apcat.eu
www.apnext.eu www.apwebkat.eu, ako aj prostrednictvom mobilnej aplikacie APCAT.

1. UZATVORENIE DOHODY O PREDAJI

6.
7.

§3

Dohoda o predaji sa medzi Stranami uzatvara v momente zadania objednavky Kupujucim a v
momente jej potvrdenia Predajcom.

V objednavke Kupujuceho musia byt nasledujuce udaje:
a. ndzov Kupujiceho — spolu s uréenim presnej adresy.
b. &islo IC DPH alebo ekvivalentné &islo, ak ma Kupujuci také &islo priradené,

C. stanovenie dan¢ho tovaru obchodnym nazvom alebo alfanumerickym symbolom z
ponuky,
d. mnozZstvo objednavaného tovaru,
e. termin, miesto a podmienky dodania/prevzatia tovaru.
Objednavky na Tovar moze podéavat’ Kupujlci prostrednictvom Internetového katalogu, ktory
spristupiiuje Predajca.
Predajca je povinny potvrdit' alebo odmietnut’ zadani objedndvku v priebehu 24 hodin od

prevzatia objednavky. V pripade zadania objednavky prostrednictvom internetového katalégu
Predajcu, potvrdenie sa ziskava okamzite potvrdenim objednavky prostrednictvom e-mailovej
spravy.

V pripade predaja tovarov v akcii alebo vo vypredaji, pri ktorych mnozstvo tovarov je
obmedzené, potvrdenie objednavky a jej realizacia zavisi od dostupnosti objednanych tovarov a
od poradia zadanych objednavok. V pripade, ak sa mnozstvo tovarov v akcii alebo vo vypredaji
vycerpa, Predajca ma pravo objednavku zrusit'.

Predajca sa zaviazuje dorucit’ Tovar v stlade s potvrdenymi objednévkami.

Predaj je zdokumentovany fakttrou.

III. INTERNETOVY KATALOG

1.

§4
Pouzivanie internetového katalogu je mozné vyhradne iba po predchddzajicom potvrdeni
(prijati) tychto VPP a Politiky ochrany osobnych udajov a sukromia. Oba dokumenty sa
zobrazuju pri prvom prihlaseni zdkaznika do Internetového katalégu. Pouzivatel, predtym ako
prejde na zoznam dielov internetového katalogu, musi potvrdit’ tieto dokumenty.

Internetovy katalog, ktory spristupniuje Predajca, nie je internetovy obchod.

Zékaznik, ktory vyuziva Internetovy katalég, méze podavat’ objedndvky na vyrobky, ktoré su v
ponuke Predajcu, ako aj vyuzivat' funkcie, ktoré su pontkané Zakaznikovi vo vsetkych
rieSeniach, ako sucast’ aplikacie.

Vyrobok sa pri vloZeni do kosika nerezervuje v systéme Predajcu. S cielom zarezervovania
vyrobku je potrebné zaslat’ kosik.

Objednavka zadana prostrednictvom Internetového katalégu sa nepovazuje za uzatvorenie
dohody o predaji medzi Stranami. Na uzatvorenie tejto dohody je potrebné potvrdenie zadanej
objednavky Predajcom. Zékaznik mé moznost’ kontrolovat’ status objednavky v Katalogu.
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6. Predajca zrealizuje objednavky zadané prostrednictvom Internetového katalogu bez
neopodstatneného meskania.

7. Termin realizcie objednavky, ktory je uvedeny v Internetovom katalogu, je iba nazornou
informaciou, ktora ma urcit’ predpokladany termin dodania objednanych tovarov. Zrealizovanie
objednavky v neskorSom termine nez ten, ktory je uvedeny pri zadavani objednavky, sa
nepovazuje za omeskanie Predajcu pri vykondvani zadvizku, a vo¢i Kupujucemu nevznikaji na
jeho strane ziadna zodpovednost’.

8. Udaje uvedené v Internetovom kataldgu, ktoré sa tykaju mozného uréenia tovarov, maju iba
nézorny charakter a nepovazuju sa za prislub v zmysle ¢lanku 556§ 1 bod 2) Ob¢ianskeho
zakonnika.

9. Povinnost' skontrolovat tovar ohladne jeho mozného pouzitia a kompatibility s inymi
zariadeniami je na strane Kupujuceho.

10. Kupujuci je povinny potvrdit' prevzatie faktar, opravnych faktar, ako aj prevzatie tovaru v
Internetovom katalogu v priebehu 4 dni od dia vystavenia faktary, opravnej faktiry alebo od
vydania tovaru. V pripade, ak to nebude potvrdené, Predajca mé pravo zablokovat’ Kupujucemu
moznost’ zadavania objednavok.

IV. PRECHOD RIZIKA

§5
Pri zaslani tovarov Predajcom alebo prepravcom, ktorého ur¢i Predajca, riziko nahodnej straty alebo
poskodenia Tovaru prechadza na Kupujiiceho v momente ponechania Tovaru k dispozicii Kupujuceho
na mieste, ktoré urcil pri zadavani objednavky. Ak dodanie realizuje Kupujlici samostatne alebo
prepravca vybrany Kupujicim, riziko nahodnej straty alebo poSkodenia Tovaru prechadza na
Kupujuceho v momente vydania Tovaru Kupujlicemu alebo v momente zverenia Tovaru prepravcovi
Kupujtceho.

VI. CENA APLATBY

§6
1. Ceny uvedené Predajcom su ceny bez DPH, ku ktorym bude pripoc¢itana dan z pridanej hodnoty,
podla sadzieb, ktoré platia v momente vystavenia faktury, alebo st to ceny bez DPH, podla
charakteru danej transakcie.

2. Tovar, podl'a typu transakcie, si Kupujucemu predavané v cenach s DPH alebo v cenach bez
DPH, ktoré vyplyvaja z cennika Predajcu, zvySené o prisluSnu DPH, ktora plati v momente
zadania objednavky. Aktudlny cennik je dostupny v Internetovom katalogu Predajcu.

3. V pripade, ked’ si Kupujuci kapi plnohodnotny tovar po regeneracii, Kupujuci vracia Predajcovi
regeneracnu vlozku rovnakého typu (v baleni, v ktorom si kupil tovar od Predajcu). Kupujuci je
povinny zaplatit’ za novy regenerovany tovar prisluSnt cenu spolu s poplatkom za regeneraciu.
Ak regenera¢na vlozka, ktorti doruéi Kupujuci, spiia poziadavky stanovené Predajcom, Predajca
vrati Kupujucemu poplatok za regeneraciu.

4. Kupujuci sa zavizuje zaplatit’ pohl'adavku z titulu predaja tovaru v lehote, ktord je zakazdym
uvedena na faktare, a to na bankovy ucet Predajcu, ktorého ¢islo je uvedené na faktare.

5. Za den uhrady sa povazuje deii zapisania danej platby na bankovom ucte Predajcu, ktorého c¢islo
je uvedené na faktuare.



6. Ak je Kupujuci povinny zaplatit' pohl'adavky, ktoré vyplyvaju z niekolkych faktir, Predajca
mozu urcit’ dlh, ktory bude zaplateny danou platbou Kupujuceho. Predajca zapocita platbu
predovsetkym za dlhy po lehote splatnosti, a ak niekol'’ko dlho je po lehote splatnosti, zapocita za
tie najstarsie. Aplikovanie ¢lanku 451 obc¢ianskeho zakonnika je vylucené.

7. Preplatky, ktoré st na ucte Kupujiuceho, budu zapocitané pre budtiice pohl'adavky alebo vratené
na zéklade jeho pisomnej alebo elektronickej ziadosti, v ktorej musi byt uvedené Cislo bankového
uctu, na ktory maji byt vratené tieto prostriedky.

VIl. DODANIE, PREPRAVNE NAKLADY

§7
1. Predajca doddva Tovary samostatne alebo prostrednictvom externych prepravcov. Dodanie
Tovaru inym nez vys$ie uvedenym spdsobom je mozna vyhradne iba na zéklade individualnej
dohody medzi Stranami, pri€om Strany sa mdZu dohodnit’, Ze Tovar bude prevzaty zo skladu
Predajcu Kupujicim alebo vlastnou prepravou alebo prostrednictvom prepravcu Kupujuceho.

2. Za datum zrealizovania dodania sa povazuje datum spristupnenia tovaru do dispozicii
Kupujuceho na mieste urc¢enom Kupujiceho, bez ohl'adu na sposob jeho vydania. V momente
spristupnenia Tovaru do dispozicii Kupujuceho na mieste vybranom Kupujicim, dodanie sa
povazuje za zrealizované, bez toho, aby bolo nevyhnutné osobné prevzatie Kupujicim alebo nim
opravnenym zamestnancom.

3. Naklady suvisiace s dodanim Tovaru vyplyvaji z dohody Stran, Kupujicim zvoleného sposobu
dodania, ako aj z dohdd uzatvorenych s Kupujucim. V pripade, ak Kupujuci zadd objednavku
prostrednictvom Internetového katalégu, naklady na dorucenie budu pripocitané k hodnote
objednavky.

4. Dodanie nebezpecnych, I'ahko horlavych, jedovatych tovarov, alebo tovarov, ktoré vyzaduju
zvlastnu prepravu a dohl'ad, bude zrealizované v sulade s prislusnymi poZiadavkami na prepravu
takychto tovarov, pricom moéze byt vyzadovany osobny odber Kupujiucim zo skladu Predajcu
alebo na mieste uréenom Kupujucim.

5. Vpripade, ak zasielku prebera Kupujtci alebo nim poverend osoba v mene Kupujuceho na adrese
urcenej v objednavke od prepravu, prevzatie objedndvky musi byt potvrdené vlastnoruénym
podpisom a firemnou peciatkou (ak ma Kupujtci taka peciatku). Na zaklade tychto VPP sa
prijima, Ze kazda osoba, ktord kond na adrese dorucenia, je osobou opradvnenou preberat
objednavky.

6. V pripade, ak osoba, ktora je opravnend prevziat’ objednavku, odmietne objednavku prevziat’, v
sulade s ods. 5, objednévka bude vratena na sklad Predajcu a Kupujuci je povinny prevziat tito
objednavku samostatne. Opétovny pokus dorucit’ danu zasielku je mozny iba so stthlasom
Predajcu. V pripade, ak objednavky budi opakovane neprevzaté, Predajca ma pravo zablokovat
Kupujucemu moznost’ zadavat’ objednavky.

7. Predajca sa zavizuje, 7¢ Tovar dodany Kupujucemu, bude spifiat’ kvalitativne poziadavky v
stilade s platnymi atestami a normami.

8. Predajca, po predchadzajucom poinformovani Kupujiceho o chybajucich tovaroch, ma pravo
zrealizovat’ objednéavku iba s Casti. Kupujuci, vo vyssie opisanom pripade, ma pravo odstipit’ od
objednavky.

VIIl. PREVZATIE TOVARU A JEHO VLASTNOSTI



§8
1. Kupujuci je pri preberani Tovaru povinny bezodkladne skontrolovat’ zhodu dodaného tovaru s
objednavkou, a tiez v momente prevzatia tovaru od prepravcu skontrolovat’, ¢i sa mnozstvo
a/alebo pocet dodanych skupinovych baleni Tovaru zhoduje s objednanym mnozstvom. V
pripade zistenia nezrovnalosti, Kupujuci je povinny bezodkladne poinformovat' o tejto
skuto¢nosti Predajcu, v opacnom pripade straca pravo vymahat’ nahradu z tohto titulu.

2. Kupujuci je povinny skontrolovat’” Tovar v priebehu 24 hodin od momentu jeho prevzatia,
predovsetkym: stav zésielky a kvalitu, a poinformovat Predajcu o pripadnych viditeInych
kvalitativnych chybach Tovaru. V pripade, ak Zakaznik nenahldsi pripomienky pri prevzati
Tovaru a nepoinformuje Predajcu o viditeI'nych kvalitativnych chybach Tovaru tak, ako je to
opisané vyssie, povazuje sa to za potvrdenie zhody Tovaru so zadanou objednavkou a jej
kompletnosti.

3. V pripade, ak sa neskor objavia chyby Tovaru, Kupujuci je povinny bezodkladne pisomne
poinformovat’ o tom Predajcu a zlozit’ reklamaciu.

IX. PODMIENKY VRACANIA TOVAROV

§9

1. Kupujuci mdze vratit' tovar v sulade so zdsadami, ktoré su stanovené v tomto paragrafe.

2. Tovar mdze byt vrateny so suhlasom Predajcu prostrednictvom Internetového kataldgu, ktorého
adresu Predajca spristupiiuje Kupujucemu na webovom sidle https://autopartner.com.. Vsetky
polia formularu vratenia musia byt’ spravne vyplnené. Nevyplnenie alebo pripadné chyby mézu
predizit’ proces vratania alebo ho tiplne znemoznit’.

3. Tovar mdze byt vrateny v priebehu 30 dni od datumu jeho prevzatia Kupujucim.

4. Za vratenie sa uctuje poplatok podl'a nasledujucich kritérii:

- v pripade vratenia v priebehu 30 dni od dia prevzatia tovaru sa vracia plnd suma za kiipeny
tovar,

- v pripade vratenia v priebehu 30 az 60 dni od dia prevzatia tovaru sa vracia hodnota tovaru bez
DPH znizena o 15 %.

5. Vrateny moze byt iba kompletny tovar v origindlnom obale, nepouZzivany, neposkodeny, bez stdp
pouzitia. Predajca moze v kazdom pripade odmietnut’ prijat’ vratenie, ak stav tovaru alebo stav
jeho obalu/balenia znemoziuje opét’ predat’ tovar ako novy.

6. Moznost vratenia sa nevztahuje na:
a. tovary, ktoré predstavuju elektronické, elektrické Casti alebo ich prvky,
b. kvapaliny, oleje, prostriedky na oSetrovanie a idrzbu automobilov, akumulatory,

c. tovary, ktoré po doruceni Kupujicemu, vzhl'adom na svoj charakter, si neodpojitelne
spojeny s inymi vecami,

d. tovary, ktoré st predané na individualnu objednavku Kupujuceho,
e. tovary, ktoré st individudlne prispdsobené na potreby Kupujiaceho,

f. tovary dodavané v zapecatenych obaloch/baleniach, ked’ po ich otvoreni Kupujucim sa
poskodi plomba,
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7.

10.

g. tovary, ktoré po otvoreni origindlneho obalu/balenia stracajii svoje vlastnosti alebo Crty, a
ktoré nemdézu byt predané ako nové tovary,

h. tovary, ktoré st digitalnym obsahom, vratane pocitacovych aplikacii, ktoré nie st ulozené na
materialnom nosici,

I. iné tovary, ktoré boli oznacené ako tovary, ktoré nemoézu byt vratané, o com Predajca
informoval Kupujuceho prostrednictvom Katalogov.

Vratené tiez nemo6zu byt tovary, ktoré boli kipené v akcidch, ktorej predpoklady vylucujua
moznost’ vratania alebo vymeny tovaru, ako aj tovary, pri kiipeni ktorych Kupujuci ziskal isté
bonusy vo forme zliav alebo cien. Podmienky akcii mozu byt v tomto rozsahu podrobnejSie
upravené v ich ustanoveniach, predovsetkym o sa tyka moznosti a spdsobu vratenia tovaru.

Prijima sa, ze Predajca prijat’ vratenie tovaru, ak v priebehu 14 dni od dna prijatia vratenia v
centrale nebolo vratenie zamietnuté. V pripade, ak Predajca neprijme vratenie tovaru, Kupujuci
je povinny samostatne prevziat’ predmetny tovar.

Predajca po skonceni procesu vratenia tovaru vystavi kupujicemu dobropis (opravnu fakturu),
najneskor v priebehu 30 dni od momentu prijatia vratenia v centrale.

Tovar bude vrateny vratenim sumy za kupeny tovar, zohl'adnujic ods. 4, Kupujicemu s pouzitim
rovnakého sposobu platby, aké pouzil Kupujuci, ibaze Kupujuci sthlasi s inym sposobom
vratenia, pritom mu nevznikaju ziadne dodato¢né naklady. V pripade, ak tovar bol kipeny s
pouzitim platobnej poukazky, suma bude vratena vyhradne na platobntl poukazku.

X. REKLAMACIE

1.

§10
Kazda pripadnd reklamacia musi byt bezodkladne, po zisteni chyby tovaru, nahlasena
spolo¢nosti ,,Auto Partner S.A.“ V kazdom pripade musi byt reklamacné hldsenie podané
prostrednictvom reklamac¢ného formulara, ktory je dostupny v Internetovom katalogu.

Musia byt vyplnené vSetky polia reklamacného protokolu, vratane podrobného opisu chyby,
poruchy tovaru. Nevyplnenie ktoréhokol'vek pol'a moze predlzit’ spracuvanie reklamacie alebo
ho mdze Gplne znemoznit'.

Kupujtci je povinny skontrolovat’ tovar hned’ po jeho prevzati a nahlasit’ pripadné nezrovnalosti:
mechanické poskodenia, chybajiice diely a cCasti, poSkodené plomby ap. v stlade s vysSie
uvedenymi bodmi.

Reklamovany tovar musi byt nalezite zabezpeceny na zaslanie a po objaveni chyby spravne
skladovany (napr. chraneny pred negativnymi vonkajs$imi faktormi: vlhkost'ou, necistotami).

Pri nahlaseni reklaméacie ako aj pri jej overovani moZze byt potrebné zasiahnut’ do tovaru, ¢o sa
zaroven povazuje za opravnenie Predajcu vykonat taky zasah. VySSie spomenuty zasah, moze
ovplyvnit’ funkénost’ ako aj predmetnost’ tovaru v celku alebo v Casti, ak je to nevyhnutné pri
procese overovania, co mdze viest’ k poSkodeniu tovaru.

Predajca po skonc¢eni reklama¢ného procesu poinformuje Kupujiceho o vysledku reklaméacie. V
pripade, ak reklamdacia nebude uznana, zasle prislusny list s vysvetlenim, a ak bude uznana,
zuctuje ju v sulade s predpismi Obcianskeho zakonnika. Tovar, ktory bol predmetom neuznanej
reklamacie, bude vrateny Kupujucemu.

Reklamacia bude v pripade jej uznania zactovand bezodkladne, hned’ ako je to mozné, najneskor
v priebehu 30 dni (vymena tovaru, oprava, dobropis).

Nahlasenie reklamacie neoslobodzuje Kupujiceho zaplatit’ prislusni pohl'adavku za dodané



tovaru alebo ich ¢as v stanovenej lehote splatnosti.

9. V zalezitostiach, ktoré¢ sa tykaju zodpovednosti Predajcu za chyby predanych tovarov, ako aj
lehoty posudenia reklamécii, aplikuju sa prislusné predpisy obcianskeho zékonnika, ktoré sa
tykaju rucenia za fyzické a pravne chyby, zohl'adnujic ustanovenia tejto dohody.

10. V pripade zuctovania uznanej reklamécie, predajca vystavi Kupujicemu dobropis (opravni
faktaru), najneskor v priebehu 30 dni od momentu uznania reklamacie.

XI. ZAVERECNE USTANOVENIA

§11

1. Tieto VSeobecné podmienky predaja platia od diia, v ktorom ich Predajca zverejnil na webovom
sidle https://autopartner.com, v Internetovom katalogu, a aplikuji sa na objednavky zadané od
tohto datumu.

2. Predajca moze VSeobecné podmienky predaja v 'ubovolnej chvili zmenit’. Predajca urobi preto
vSetko, predovSetkym zverejnenim na svojom webovom sidle, s cielom naleZite informovat’
Kupujtcich o zmenach VPP.

3. Vsetky zmeny VPP nadobudaju platnost’ v momente ich zverejnenia na webovom sidle Predajcu.

§12
Kupujtci vyjadrujic suhlas s tymito VPP, suhlasi so spracuvanim svojich osobnych tdajov Predajcom
v suvislosti s realizaciou dohod o predaji tovarov, ktoré ponuka Predajca.

§13
1. Tieto VPP podlichaju platnej legislative Pol'skej republiky.

2. Strany sa budu snazit’ pripadné spory suvisiace s realizaciou dohod, ktoré podliehaju tymto
Podmienkam, riesit’ vzajomnym porozumenim.

3. V pripade, ak také porozumenie nebude mozné, tiet spory budu predkladané prislusnému sudu
podla miesta sidla Predajcu.

4. Vo veciach, ktoré tieto VSeobecné podmienky predaja neupravuji, je G¢inna legislativa Pol'skej
republiky.


https://autopartner.com/

POLITIKA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV A SUKROMIA

Ciel'om tejto politiky je poskytnut’ informacie, ktoré tidaje a akym sposobom sa spracuvaju v rdmci procesov,
ktoré suvisia s fungovanim Servisu, a tiez informéacie o tom, na koho sa treba obratit’ v zalezitostiach, ktoré
s tym suvisia. Ak chcete ziskat’ dodatocné informacie, obrat’te sa na nas:

e pisomne:

a. v zalezitostiach suvisiacich s ochranou osobnych udajov: na e-mailova adresu:
dpo@autopartner.com;

b. v technickych =zalezitostiach stvisiacich s fungovanim webovych stranok a sidla:
katalogi@autopartner.com

e koreSpondencnu adresu: Auto Partner S.A., ul. Ekonomiczna 20, 43-150 Bierun, Pol'sko.

Navsteva stranok Servisu a prehliadanie jeho obsahu sa povazuje za suhlas s ustanoveniami, ktoré st uvedené v
tejto Politike ochrany osobnych udajov a sukromia.

Spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“ pouziva nalezité prostriedky s cielom zarucit’ bezpecnost osobnych udajov
Pouzivatela.

ZAKLADNE POJMY:

Pouzivatel’ — kazda fyzickd osoba, ktord pouziva Servis alebo sluzby, ktoré su dostupné (poskytované)
prostrednictvom servisu;

Osobné udaje — vSetky informacie o priamo alebo nepriamo identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzickej
osobe, identifikovateI'na fyzicka osoba je osoba, ktora sa da priamo alebo nepriamo identifikovat’, predovsetkym
na zéklade identifikatorov, medzi inymi: meno a priezvisko, identifika¢né Cislo, udaje o polohe, internetovy
identifikator alebo jeden ¢i viac podrobnych faktorov urcujtcich fyzicku, fyziologickl, genetickd, psychicku,
ekonomickt, kultirnu alebo socialnu identitu fyzickej osoby.

GDPR — Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob
pri spraciivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe tychto udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES.

Servis — na potreby tejto Politiky sa pod tymto pojmom chapu internetové (webové) servisy, ktoré prevadzkuje
spoloCnost’ ,,Auto Partner S.A.“, ktorych hlavnym cielom je umoznit’ pristup k elektronickému katalogu a
zadévanie objednavok spolo¢nosti ,,Auto Partner S.A.“.

Servisy si dostupné na tomto webovom sidle: www.apcat.eu;
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
SPRAVCA OSOBNYCH UDAJOV

SPRAVCOM, to znamena subjektom, ktory rozhoduje o cieloch a prostriedkoch spractivania osobnych udajov,
je spolo¢nost’ ,,AUTO PARTNER SPOLKA AKCYJNA® so sidlom v meste Bierun, na adrese: ul. Ekonomiczna
20, 43-150 Bierun, Pol'sko, zapisana do registra podnikatel'skych subjektov vedenom oblastnym sidom Katowice-
Wschod v Katoviciach, 8. hospodarske oddelenie Statneho stidneho registra, pod ¢islom KRS: 0000291327, DIC
PL: 6340011017, ICO PL (REGON): 276249079, so zakladnym imanim: 13 062 000 PLN.

ROZSAH SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV



e POUZIVANIE WEBOVYCH STRANOK - UDAJE ZISKAVANE PROSTREDNICTVOM
WEBOVYCH STRANOK A MOBILNYCH ZARIADENI

Co sa tyka Pouzivatelov, ktori navitevuju stranky vyhradne iba na informacné ucely, zbierajii sa tdaje, ktoré
zasiela webovy prehliada¢ Pouzivatela, tzn. také udaje, ktoré su nevyhnutné z technickych doévodov na
zobrazovanie webovych stranok, ako aj na zarucenie jej stabilného a bezpec¢ného fungovania.

Vo vyssie uvedenom pripade mdzu byt’ ziskavané udaje sliziace na rozvoj a zdokonal'ovanie strdnok, ako aj na
jej prispdsobovanie podla potrieb Pouzivatel'ov. M6zu to byt’ tidaje, ktoré umoziuja ur€it’ kol’ko Pouzivatelov
navstivilo stranku, akym sposobom sa na stranku dostali, aké zalezitosti ¢i vyrobky ich zaujimali.

Ziskavané udaje mo6zu okrem iného zahfiat: IP adresu, parametre softvéru a hardvéru, ktoré pouziva dany
Pouzivatel’, zobrazované stranky, identifikacné ¢islo mobilného zariadenia, ako aj iné udaje tykajlce sa zariadeni
a pouzivania systémov.

Spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“ pouziva kolaCiky (tzn. subory cookies) na tcely poskytovania sluzieb,
prispdsobovania servisu podla individudlnych preferencii pouzivatel'ov, ako aj na Statistické a reklamné ucely.
Tento mechanizmus sa da deaktivovat’ v nastaveniach webového prehliadaca. Pouzivanie Servisu bez zmeny
tychto nastaveni prehliadaca sa povazuje za suhlas s ukladanim kola¢ikov v pamaéti zariadenia.

e ZAPIS NA ODBER NOVINIEK A MARKETINGOVE MATERIALY

Spolo¢nost’,,Auto Partner S.A.* spractiva osobné tidaje Pouzivatel'ov na potreby stvisiace so zasielanim Noviniek
(Newsletteru) a/alebo inych marketingovych materialoch o vyrobkoch a sluzbach, ktoré ponuka spolo¢nost’ ,,Auto
Partner S.A.“ ako aj subjekty, ktoré spolupracuju so spolo¢nost'ou ,,Auto Partner S.A.*

V ramci tohto procesu, ktory suvisi so zasielanim noviniek a/alebo inych marketingovych materialov, spolo¢nost’
,,Auto Partner S.A.* spractiva osobné udaje, ktoré zahinaju meno a priezvisko, e-mailovl adresu, telefonne Cislo.

Uvedenie osobnych tdajov je dobrovolné, avSak bez ich uvedenia, spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“ nemodze
posielat’ novinky a/alebo iné marketingové materialy.

Pouzivatel’ moze v I'ubovolnej chvili zrusit’ svoj zapis na odber noviniek, napr. zaslanim prislusnej informacie
prostrednictvom kontaktného formulara, alebo otvorenim prislusného odkazu, ktory je zakazdym uvedeny v
sprave s novinkami.

e UDAJE UCTU A UDAJE PROFILU

Na vytvorenie uctu v Servise je potrebné obratit’ sa na pobocku alebo obchodného zastupcu spolocnosti ,,Auto
Partner S.A.“

Na ucely vytvorenia uctu a prihlasenia Pouzivatela v Servise, spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.* spracuva osobné
udaje, ktoré zahfiaji predovSetkym: meno a priezvisko, e-mailovi adresu, kontaktné udaje, internetovy
identifikator, identifika¢né &islo, a predovietkym DIC, ICO. Na uéely ulah&enia obsluhy, PouZivatel mdze uviest’
dodato¢né tidaje, pri¢om zaroven suhlasi so spractivanim tychto tdajov.

Do Servisu sa prihlasuje prostrednictvom €. zakaznika a hesla. Spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“ spracuva vysSie
uvedené udaje vyhradne na ucely overenia totoznosti Pouzivatel'a v Servise, ako aj na umoznenie Pouzivatel'ovi
pouzivat’ internetovy obchod.

Sthlas so spractvanim osobnych udajov PouZzivatela je Gplne dobrovolny, av§ak v opa¢nom pripade, tzn. bez
tohto stihlasu, nie je mozné zaregistrovat’ sa v Servise.



e NAKUPY V SERVISE A S NIMI SPATE CINNOSTI

V pripade ndkupu prostrednictvom Servisu, spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.* spractiva osobné udaje Pouzivatel’a s
cielom uzatvorenia a vykonania predajnej dohody uzatvorenej s Pouzivatelom. AUTO PARTNER S.A. Vyssie
uvedené sa tyka predovSetkym: pripravenia a zaslania tovaru, e-mailového alebo telefonického kontaktu s
Pouzivatel'om, zOcltovania zaviazkov a pohladdvok na strane zakaznikov, obsluhy vrateni a reklamacii,
vykonévania analyz ohl'adne predaja, vratane Statistickych udajov, ako aj archivacie tdajov.

Zbierané idaje mozu okrem in¢ho zahfiiat> meno a priezvisko, ndzov firmy, DIC, e-mailovl adresu, telefonne
¢islo, adresu dodania, ako aj iné udaje, ktoré su podané alebo pozadované pri procesoch spitych s uzatvorenim a
realizaciou dohody.

Sthlas so spractvanim osobnych udajov Pouzivatela je tiplne dobrovolny, avSak v opa¢nom pripade, tzn. bez
tohto stihlasu, nie je mozné nakupovat’ prostrednictvom Servisu ani zrealizovat’ objednavky.

¢ PERSONALIZACIA PONUKY

Pri vyuziti moznosti automatického vyplnania udajov zakaznika v module Ponuky, spolocnost’ ,,Auto Partner
S.A.“ spracuva osobné udaje Pouzivatel'a vyhradne s cielom umoznit’ mu vyuzivanie personalizovanych ponik.

Zbierané tdaje mézu okrem iného zahfiat: meno a priezvisko, nazov firmy, e-mailovi adresu, telefonne ¢islo,
adresu dodania, ako aj iné tdaje, ktoré pouzivatel’ uvedie vo formulari. Udaje zakaznikov PouZivatel'a uvedené
vo formulari ponuky spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“ neregistruje ani neuchovava.

Sthlas so spractvanim osobnych udajov PouZzivatela je Uplne dobrovolny, av§ak v opa¢nom pripade, tzn. bez
tohto suhlasu, PouZzivatel nemoze vyuZzivat’ personalizované ponuky.

e SUTAZE A AKCIE

V pripade, ked spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.* organizuje sut'az alebo akciu v ramci Servisu, spolocnost’ ,,Auto
Partner S.A.* bude spraciivat’ osobné udaje Pouzivatel'ov, ktori sa zi¢astnia (vyuziju) dant akciu alebo sutaz v
sulade s predpismi platnej legislativy a vyhradne na tcely stvisiace s realizaciou danej akcie alebo sutaze.

Zbierané tdaje m6Zzu okrem iného zahfiiat: meno a priezvisko, ndzov firmy, DIC, e-mailova adresu, telefonne
¢islo, ako aj iné udaje, ktoré su podané alebo pozadované pri procesoch spatych s i¢ast'ou na sut'azi alebo akcii.

Sthlas so spractvanim osobnych udajov PouZzivatel'a je Gplne dobrovolny, av§ak v opa¢nom pripade, tzn. bez
tohto suhlasu, nie je mozné vyuzit' danu akciu alebo zucastnit’ sa na danej stt’azi.

PRAVNY ZAKLAD
Vyssie uvedené tidaje su spractivané na zaklade:

» Clanku 6 ods. 1 pismeno a) GDPR — osoba, ktorej sa dané udaje tykajl, vyjadrila suhlas so spractivanim
svojich osobnych tdajov na jeden alebo na vacsi pocet uritych ucelov;

* Clanku 6 ods. 1 pismeno b) GDPR — spractvanie je nevyhnutné na realizaciu dohody ktorej stranou je
osoba, ktorej sa udaje tykaju, alebo na vykonanie ¢innosti na poziadanie osoby, ktorej sa udaje tykaju,
pred uzatvorenim dohody, vratane na tcely obsluhy reklamacie;

* Clanku 6 ods. 1 pismeno ¢) GDPR — spractivanie je nevyhnutné na splnenie pravnych povinnosti Spravcu
— predovsetkym povinnosti, ktoré vyplyvaju zo Zakona z 26. jila 1991 o dani z prijmov fyzickych osdb,
ako aj Zakona z 15. februara 1992 o dani z prijmov pravnickych osob;

» Clanku 6 ods. 1 pismeno f) GDPR — spractivanie je nevyhnutné na ucely vyplyvajuce z opravnenych a
opodstatnenych zaujmov realizovanych spravcom alebo tret'ou stranou, okrem situécii, v ktorych maja
nadradeny charakter vo¢i tymto zaujmom zaujmy alebo zakladné prava a slobody osoby, ktorej sa tidaje
tykaju, vyzadujice ochranu osobnych udajov, predovSetkym ked’ osoba, ktorej sa udaje tykaju, je



dietatom — za pravne opodstatneny zdujem sa povazuje pravo spolo¢nosti ,,Auto Partner S.A.“ vymahat’
alebo obhajovat’ pred narokmi, ¢i zarucenie bezpecnosti informacii, osob alebo majetku, a tiez zamerané
na zlepSenie kvality pontikanych vyrobkov a poskytovanych sluzieb.

PRAVA OSOB, KTORYCH SA UDAJE TYKAJU

Spoloc¢nost’ ,,Auto Partner S.A.*“ informuje, Ze v pripade, ked’ st udaje spracivané na zaklade stthlasu Pouzivatela,
ma pravo v 'ubovolnej chvili zrusit' tento stthlas. ZruSenie tohto stthlasu neovplyviluje legalnost’ spracuvania,
ktoré bolo vykonané pred jeho zruSenim.

Okrem pripadov, ktoré st opisané vyssie, uvedenie osobnych udajov Pouzivatel’a je dobrovolné. Pouzivatel ma
pravo odmietnut’ uviest’ tidaje, avSak v désledku toho nemusi mat’ moznost’ pouzivat’ urc¢ité funkcie stranky.

V suvislosti so spractivanim osobnych tidajov maji Pouzivatelia Servisu nasledovné prava:

. Pravo poziadat’ o pristup k svojim tdajom a pravo ziskat’ ich kopiu,
. Pravo opravit’, upravit’ (opravit) svoje osobné udaje,

. Pravo vymazat’, odstranit’ svoje osobné tidaje,

. Pravo obmedzit’ spracuvanie osobnych udajov,

. Pravo podat’ namietku voci spractivaniu osobnych tudajov,

. Pravo preniest’ osobné udaje.

V stilade so zasadami, ktoré stanovuju GDPR alebo iné predpisy o ochrane osobnych tidajov, a v pripadoch, ktoré
upravuju tieto predpisy, v pripade uznania, Ze su osobné udaje spraciivané v rozpore s predpismi o ochrane
osobnych tidajov, Pouzivatel’ m4 tiez pravo podat’ staznost’ prislusnému uradu na ochranu osobnych udajov.

V pripade pochybnosti, ohl'adne prav Pouzivatel'ov, alebo aj moznosti ¢i spésobov ich vykonania, ako aj v pripade
vSetkych inych zalezitosti, ktoré suvisia s ochranou osobnych udajov, obratte sa na nas:

. napiste na e-mailovu adresu: dpo@autopartner.com
. korespondencnu adresu: Auto Partner S.A., ul. Ekonomiczna 20, 43-150 Bierun, PoI'sko (s pripisom
ODO na obalke).

PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné udaje Pouzivatel'ov mozu byt odovzdané:

. zamestnancom a spolupracovnikom spolocnosti ,,Auto Partner S.A.“, ktori st opravneni spracuvat
osobn¢ udaje,
. subjektom, ktoré patria do kapitalovej skupiny, ktorej sucast'ou je spoloc¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“, v

ramci Cinnosti, ktoré su spdté s ¢innostou spolo¢nosti ,,Auto Partner S.A.“, ako aj vyhradne iba na
ucely realizacie vyS$sie opisanych ciel'ov, a tieZ na zaklade prislusnej dohody;

. organom alebo subjektom, ktoré s opravnené na zaklade platnej legislativy;

. subjektom, ktorym su tieto udaje spristupfiované na zéklade uzatvorenych dohdd, ktoré sa tykaji
¢innosti  spolo¢nosti ,,Auto Partner S.A.“, ktorym spolo¢nost ,,Auto Partner S.A.“ zveruje
vykonavanie danych ¢innosti, pri ktorych je nevyhnutné spractvat’ udaje (subjekty, ktoré spracuvaji
udaje), napr. firmam, ktoré poskytuja IT sluzby, operatorom IT systémom, operatorom platobnych
systémov, pravnym kancelaridm, subjektom, ktoré poskytuji UCtovnicke sluzby, auditorskym

Spolo¢nostiam;

. kuriérske firmy a firmy, ktoré poskytuju prepravné a postovné sluzby, ktoré dorucuji zdkaznikom
objednané zasielky;

. distributorom, vyrobcom alebo ruc¢itelom tovaru, v pripade, ak Pouzivatel’ poda reklamaciu,

. organy alebo subjekty, ktorym budu tdaje zverené na zaklade sthlasu osoby, ktorej sa udaje tykaju.

TRVANIE SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV



Trvanie spracuvania vaSich osobnych udajov je nasledovné:

. udaje spractivané na zaklade suhlasu: do momentu zrusenia predmetného suhlasu. Zrusenie tohto
suhlasu neovplyviuje legalnost’ spractivania, ktoré bolo vykonané pred jeho zrusenim.
. udaje spracivané v suvislosti s dohodou, ktorej stranou ste vy alebo vas zamestnavatel’ alebo

poskytovatel: pocas celého obdobia trvania predmetnej dohody, a po jej skonceni tak dlho, ako je to
nevyhnutné na splnenie vsetkych povinnosti, ktoré¢ vyplyvaji z dohody, ako aj pocas obdobia, v
ktorom sa mozu objavit’ poziadavky a naroky spité s dohodou, vyplyvajice z predpisov obc¢ianskeho
zakonnika, danového zakonnika, alebo inych predpisov platnej legislativy, alebo ked to bude
opodstatnené, do momentu, kym nepodate namietku voci spracuvaniu osobnych tidajov naSou

spolo¢nostou;

. udaje spraciivané na zaklade pravne opodstatnenych povinnosti, ktoré ma spolo¢nost’ ,,Auto Partner
S.A.“: tak dlho, ako to stanovuju prislusné predpisy platnej legislativy — prislusne podl'a danej pravnej
povinnosti.

. udaje spracuvané s cielom vykonanie opravnené¢ho a opodstatnené¢ho zdujmu spolocnosti ,,Auto

Partner S.A.“: tak dlho, ako je to nevyhnutné na zrealizovanie daného zdujmu alebo kym Pouzivatel’
nepoda u¢innu namietku voci takému spracuvaniu tdajov.

Osobné udaje mézu byt uchovavané aj dlhsie, ako to tak vyplyva z prislusnych predpisov platnej legislativy. Ked’
uplynie dana lehota uchovavania idajov, predmetné udaje budu odstranené, alebo budi anonymizované.

AUTOMATICKE PRIJIMANIE ROZHODNUTiI A ODOVZDAVANIE UDAJOV DO TRETiCH
STATOV

Osobné udaje nebudu spractivané automatizovanym spdsobom (vratane roznych foriem profilovania), ani takym
spdsobom, ze nasledkom takého automatizovaného spractivania mohli by byt’ prijimané akékol'vek rozhodnutia,
mali by spdsobovat’ iné pravne nasledky alebo inym spésobom by mali podstatne ovplyvnit’ osoby, ktorych sa
udaje tykajh.

Osobné udaje nebudil odovzdavané do ziadneho tretieho Statu v zmysle ¢lanku 13, 14 GDPR.

BEZPECNOST OSOBNYCH UDAJOV

Spolocnost’ ,,Auto Partner S.A.*“ pouziva prislusné technické a organizatné prostriedky v stlade s platnymi
predpismi o ochrane osobnych udajov, ktoré zarucuju splnenie poziadaviek GDPR, ktoré predovsetkym chrénia
osobné tdaje pred ich ukradnutim a upravenim neopravnenymi osobami.

KOLACIKY (SUBORY ,,COOKIES%)

Spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“ informuje, Ze pri pouzivani Servisu sa v koncovom zariadeni Pouzivatel'a
zapisuju kratke informacie, predovsetkym textové subory nazyvané kolaciky (,,cookies’). Kolac¢iky obsahuju také
IT udaje, ako: IP adresa Pouzivatel'a, nazov webovej stranky, ktora ich pouziva, trvanie uchovavania na koncovom
zariadeni Pouzivatela, parametre zariadenia a Statistiky, ako aj jedinecné Cislo. Kolaciky su urCené pre servis
Servisu prostrednictvom webového prehliadaca, ktory je nainstalovany na koncovom zariadeni Pouzivatel’a.

Kolaciky a podobné technologie nie su urcené na identifikovanie Pouzivatel’a, a na ich zaklade sa neuréuje identita
Pouzivatela. Kolaciky a podobné technologie iba po ich spojeni s inymi jedinecnymi identifikatormi alebo inymi
informéciami u, ktoré¢ umoznuju identifikovat’ konkrétnu fyzicka osobu, povazuju sa za osobné udaje.

Spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“ pouziva kolaciky (tzn. stbory cookies) na ucely poskytovania sluzieb,
prisposobovania servisu podl'a individualnych preferencii pouzivatelov, ako aj na Statistické a reklamné ucely,
a to predovsetkym na nasledovné ucely:

e zabezpecenie technickej spravnosti a nepretrzitosti reldcie medzi serverom Servisu a koncovym
zariadenim Pouzivatela;



e optimalizicia pouzivania webovych stranok Servisu PouZzivatelom a prispdsobovanie spdsobu ich
zobrazovania na koncovom zariadeni Pouzivatel’a;

e zaruCenie bezpe€nosti pouzivania Servisu;
¢ zhromazd’ovanie Statistik o navstevnosti stranok Servisu, ktoré pomahaju zlepsit’ ich Struktiru a obsah.

Tento mechanizmus sa da deaktivovat’ v nastaveniach webového prehliadac¢a. Pouzivanie Servisu bez zmeny
tychto nastaveni prehliadaca sa povazuje za suhlas s ukladanim kolacikov v pamiti zariadenia.

Kolaciky, ktoré pouziva spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“ sa vzhl'adom na trvanie ich pouZzivania daji rozdelit’ na:

o relacné — subory st uchovavané v zariadeni Pouzivatela dovtedy, kym sa Pouzivatel' neodhlasi alebo
neopusti Servis;

e stale —stibory su uchovavané v zariadeni PouZzivatela dovtedy, kym ich Pouzivatel’ neodstrani, alebo kym
neuplynie lehota platnosti daného koléacika, ktora je definovana v Specifikacii kolacika.

Spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“, ako aj iné subjekty, ktoré spolo¢nosti poskytujui rozne sluzby (napr. analytické a
Statistické), vyuzivaji kolaciky na rdzne ucely, ktoré sa daju rozdelit’ do nasledovnych kategorii:

1. nevyhnutné na pouzivanie Servisu:

a. kolaciky s udajmi, ktoré uviedol Pouzivatel’ (identifikator relacie), pocas trvania relacie;
overovacie kolaciky, ktoré vyuzivaju sluzby, ktoré vyzaduju overenie, pocas trvania relacie;

c. kolaciky pouzivané na zaruCenie bezpec¢nosti, napr. pouzivané na detegovanie zneuziti tykajucich sa
autorizacie;

d. rela¢né kolaciky multimedialnych prehravacov (napr. kolac¢iky flash), pocas trvania relacie;

2. ulahcujtce pouzivanie servisu:

a. trvalé kolaciky, ktoré su uréené na personalizovanie pouzivatel'ského rozhrania pocas relacie alebo
trochu dlhsie,

b. kolaciky uréené na sledovanie navstevnosti webovych stranok, tzn. analytické tdaje — st to stubory,
pouzivané na analyzovanie spdsobu pouzivania Servisu Pouzivatelom, na vytvaranie Statistik a
vykazov ohl'adne fungovania Servisu,

c. kolaciky urcené na prihlasovanie do Servisu prostrednictvom socialnych sieti.

Kolaciky umoznujice udrzanie relacie, spravne fungovanie a zobrazovanie Servisu, vracanie sa na predtym
zobrazené stranky, a tieZ na zobrazovanie: map, videi zverejnenych v sluzbe YouTube, ako aj na integrovanie
Servisu so socialnymi sietami.

SPRAVA KOLACIKOV

Vicsina webovych prehliadacov uchovava kolaciky na zariadeni Pouzivatela. Pouzivatelia tiez m6Zu samostatne
spravovat’ ukladanie kolac¢ikov, napriklad zmenou nastaveni svojho webového prehliadaca alebo odstranenim uz
ulozenych kolagikov. Urovei ochrany sa nastavuje v kazdom prehliadaci, od obmedzenia pouZivania kola¢ikov,
az po uUplne zablokovanie kolacikov. AvSak v dosledku deaktivacie/odstranenia kolac¢ikov, niektoré funkcie
webovych stranok nemusia fungovat’ o¢akavanym sposobom. Niektoré kolaciky st nevyhnutné na fungovanie
niektorych funkcii Servisu.

Informacie o sposobe vypnutia obsluhy kola¢ikov najdete v pomoci daného webového prehliadaca.
Deaktivacia/odstranenia kolac¢ikov sa tyka iba daného prehliadaca, v ktorom to bolo urobené. Preto v inych
prehliadacoch je rovnako potrebné deaktivovat/odstranit’ kolaciky.

ANALYTICKE NASTROJE GOOGLE (GOOGLE ANALYTICS, TAG MANAGER)



Servis pouziva sluzby, ktoré umoziuju analyzovat’ spdsob pouzivania Servisu Pouzivatel'om (d’alej len analytické
nastroje), vyuzivajuc kolaciky (subory cookies). Pouzivatel moéze v l'ubovolnej chvili zmenit' nastavenia
kolac¢ikov zmenou nastaveni sukromia webového prehliadaca, ktory pouziva.

GOOGLE ANALITYICS:

Spoloc¢nost’ ,,Auto Partner S.A.“ v ramci Servisu pouziva nastroje Google Analytics. Je to systém $tatistik, ktory
zbiera tidaje o pouzivatel'och, ktori navstevuji Servis.

Google Analytics pri analyze navstevnosti webovej stranky okrem iného zbiera nasledovné udaje:

e ako sa pouzivatel' dostal na Servis (cez vyhladavac, cez referenciu na inej stranke, alebo priamym
manualnym zadanim adresy stranky v prehliadaci),

o kde sa pouzivatel fyzicky nachadza (Stat, mesto),
o aky softvér pouzivatel’ pouziva (operac¢ny systém, prehliadac, typ zariadenia),

e ako sa pouzivatel spraval na strdnke (ako dlho zostaval na konkrétnej podstranke, kol'ko podstranok
navstivil).

Google nevyuziva ziskané idaje na identifikovanie Pouzivatel'ov, ani neprepaja tieto informéacie s ciel'om umoznit’
ich identifikaciu.

Blizsie informdcie o zasadach zbierania a spracuvania idajov nastrojom Google Analityics s uvedené na stranke:
»Ako Google vyuziva udaje ziskané pri pouzivani webovych stranok a aplikacii nasich partnerov” (ktoré st
dostupné na adresehttp://www.google.com/policies/privacy/partners/ alebo na inej URL adrese, ktora Google
modze sem-tam spristupnit’).

Pouzivatel’ méze okrem toho zablokovat’ ukladanie udajov ziskanych kola¢ikmi, a ktoré sa tykaji pouZzivania
webovej stranky (vratane IP adresy), ako aj ich zasielanie Google, a tiezZ odovzdavanie tychto udajov Google, ked’
si stiahnete a nainStalujete roz$irenie, ktoré je dostupné na adrese: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

TAG MANAGER

Servis vyuziva aj nastroj Google Tag Manager. Tento nastroj sam v sebe nezbiera Ziadne osobné udaje, avSak
pomaha prirad’ovat’ priznaky (tagy) a spravovat’ ich. Tagy su nevelké prvky kodu, ktoré su okrem iného uréené
na meranie navstevnosti a spravania Pouzivatel'ov, na registrovanie efektov pdsobenia internetovych reklam, ako
aj na ucely remarketingu. Tag Manager tiez zaznamenava, ak PouZzivatel’ prestal Servis navstevovat. Blizsie
informacie najdete na webovej stranke: https://www.google.com/analytics/tag-manager/use-policy/

HOTJAR

Je to nastroj, ktory pouZziva Servis, a ktory je ureny na analyzovanie zaujmu pouzivatel'ov o jednotlivé prvky
Servisu. Néastroj vytvara ,,mapy stlateni a skiima, ako si pouzivatelia na stranke aktivni (napr. ¢o sa tyka
previjania stranok ap.). Hotjar tiez moZe registrovat’ spravanie Pouzivatel'ov.

ZMENA PODMIENOK A POLITIKY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV A SUKROMIA

Politika ochrany osobnych udajov a sukromia sa méze zmenit’ s cielom aktualizovat’ informacie, ktoré su v nej
uvedené, ako aj s cielom jej zosuladenia s platnou legislativou. Pri zmene obsahu Politiky ochrany osobnych
udajov a sukromia sa zmeni datum jej aktualizacie (poslednej zmeny), ktory je uvedeny na konci dokumentu.
Spolo¢nost’ ,,Auto Partner S.A.*“ Pouzivatelom odporaca, aby sa pravidelne oboznamovali s ustanoveniami
Politiky ochrany osobnych tidajov a sikromia.

Posledna zmena tychto podmienok bola zavedena ku dnu 06.12.2021
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